Allgemeine Geschaftsbedingungen

SONNENCAMP

W :m Gosselsdorfer See

Sonnencamp am Gdsselsdorfer See
Betreiber: rundumservice-Pichler e. U., SeestralRe 21-23, 9141 Gosselsdorf

Fassung: 03/2024

1. Geltungsbereich
Die folgenden Geschaftsbedingungen regeln und umfassen die gegenseitigen Rechte
und Pflichten zwischen der Firma rundumservice-Pichler e. U. als Betreiber des
Campingplatzes Sonnencamp am Goésselsdorfer See und dem Campinggast. Als
vertragliche Leistungen gelten ausschlief3lich die fir die Aufenthaltsdauer giltigen
Zusagen (schriftlich). Telefonische Absprachen und sonstige Vereinbarungen
bendtigen eine schriftliche Bestatigung durch den Campingplatzbetreiber. Bei
Anmeldung/Anfrage erkennt der Gast die Allgemeinen Geschéftsbedingungen an.

2. Anmeldung/Reservierung
Bei Reservierung einer Stellplatzflache stimmt der Gast einem Verbindlichen
Vertrages zu. Dies erfolgt schriftlich — bei telefonischer Vereinbarung wird ein
schriftliches Dokument nachgereicht (Reservierungsbestatigung per E-Mail, Brief,
Fax).
Die bei der Anmeldung/Reservierung angefuhrten Mitreisenden, sind ebenfalls dazu
verpflichtet die Vertragsverpflichtungen einzuhalten.

3. Dauer des Aufenthaltes
Sobald der Campinggast seine Reservierung antritt, ist der Aufenthalt bindend. Es ist
nur in Ausnahmeféllen eine einvernehmliche Einigung mdglich, bei der der
Aufenthaltszeitraum verandert werden kann. Der Gast ist dazu verpflichtet die
Campinggebihren zu bezahlen. Eine Rickerstattung bei vorzeitigem Abbruch des
Aufenthaltes wird nicht gestattet.

4. Stellplatz Nummer und Nutzung des Stellplatzes
Ein ,Wunsch-Stellplatz* darf bei einer Reservierung gerne angegeben werden —
jedoch muss der Betreiber jenen nicht verpflichtend zur Verfigung stellen. Der
Betreiber behélt sich vor, den Gasten auch nach bestatigter Reservierung, einen
anderen Stellplatz als angedacht zuzuweisen. Die Stellplatzvergabe erfolgt vor Ort.
Der Gast ist nicht dazu befugt, den Stellplatz ohne Zustimmung des
Campingbetreibers zu wechseln. Es ist dem Campinggast ohne vorherige
Zustimmung des Campingplatzbetreibers nicht gestattet, Anderungen des
Stellplatzes (Einbauten, Bepflanzungen, Gestaltungsmalinahmen) vorzunehmen. Die
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Stellplatzgrenzen der Stellplatze sind unbedingt einzuhalten — der Verlauf der
Platzgrenzen wird vom Betreiber festgelegt.

5. Preise
Die genannten Preise entsprechenden Tagesaktuellen Tarifen. Anderungen und
Abweichungen einzelner Leistungen nach Vertragsabschluss sind vorbehalten,
sofern die Anderungen den Gesamtvertrag nicht wesentlich beeintrachtigen. Der
Campingplatzbetreiber hat ohne Einfluss auf die Giltigkeit des Vertrages das Recht,
die Tarife der jeweils glltigen Preisliste zu andern sofern bei Abschluss des
Vertrages mehr als zwei Kalendermonate dazwischen liegen.
Dem Campinggast ist es seinerseits gestattet vom Vertrag nach den Bestimmungen
von Punkt 6 der Allgemeinen Geschaftsbedingungen zurtickzutreten.
Bei allen Preislisten sind Irrtum und Anderungen vorbehalten.

6. Kosten und Storno
Bei Reservierungen ist grundséatzlich eine Anzahlung von 30% des Gesamtpreises zu
leisten. Erst nach Eingang dieser Anzahlung wird vom Campingplatzbetreiber eine
Reservierung des Stellplatzes garantiert.
0% Storno bis 14 Tage vor Anreise, dann 30% Storno bis zu 1 Tage vor Anreise, bei
Nicht- oder Spatanreise fallen 100% Stornogebihren an.
Bei Stornierungen, egal zu welchem Zeitpunkt, wird eine Bearbeitungsgebihr von
€10,- einbehalten.

Bei Stornierung durch den Campingplatzbetreiber, auf Grund unvorhersehbarer
Ereignisse, besteht kein Kostenersatzanspruch. Dies gilt sowohl fir Tagesgéaste als
auch flr Dauercamper.

Bei SchlieRung des Platzes durch Behdrden, auf Grund nicht vorhersehbarer
Ereignisse besteht kein Kostenersatzanspruch.

7. Dauercamper/Saisonplatze
Gebuhren:
Der Langzeitaufenthalt wird pauschal abgerechnet. Diese Pauschale setzt sich
zusammen aus.

- Grundgebdhr:
Stellplatzgebihr fir 1 Wohnwagen inkl. 2 Personen (Erwachsene) (exkl. Strom), 1
Vorzelt und 1 PKW am Platz.

- Personengebuhr:

Abhangig von der Anzahl der Personen, die den Platz langfristig nutzen wollen,
melden Sie diese namentlich zu Beginn der Saison als Dauercamper zur jeweils laut
Preisliste gultigen Pauschale (pro Person) an. Die Personengebuhr fur die
Saisonpauschale bezieht sich nur auf namentlich genannte Personen.

Eine ,Ersatzanwesenheit® ist nicht moglich und widerspricht dem Meldegesetz!

- Weitere Gebuhren:

Zusatzlich fallen laut Preisliste bei Inanspruchnahme folgende Gebihren an:
Haustiere, Oko-Beitrag und Ortstaxe. Bei Inanspruchnahme sind tiberdies Gebiihren
(Bereitstellungsgebunhr)fur die Stromversorgung laut Zahlerstand, am Ender der
Saison, zu entrichten (€0,80 pro kW/h.- Preis vorbehaltlich der aktuellen

Inflationsentwicklung).
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Zahlungsmodalitaten:

Die Dauercamper-Gebuhr ist im Voraus zu entrichten:

- bis zum 25. Marz des laufenden Kalenderjahres oder zum festgesetzten
Termin

Eine Verkirzung des Aufenthalt-Zeitraumes auf Grund unvorhersehbarer Ereignisse,
(z.B. Wetterbendingt), welche durch den Campingplatzbetreiber nicht beeinflusst
werden kénnen, besteht kein Kostenersatzanspruch.

Allgemein:
Der Dauercamper meldet sich bei seiner Erstankunft personlich in der Rezeption an

und gibt seine Daten bekannt: Personliche Daten, Anzahl und Daten der
Familienmitglieder, wer den Platz voraussichtlich mitbenttzt, Telefonnummer etc. In
der Rezeption wird ein Karteiblatt angelegt.

Wir ersuchen, alle Géste, die bei Dauercampern nachtigen, sich am Ankunftstag
in der Rezeption zu melden., das Parken ist ausschlie3lich vor der Schranke
gestattet. Als Ihr Gastgeber sind wir verpflichtet, dem Meldegesetz Folge zu leisten.
Die Dauercampervertrage sind immer nur fir eine Saison gultig und muassen jahrlich
neu verlangert werden.

8. Tagesbesucher:
Tagesbesucher sind verpflichtet, sich vor dem Betreten des Campinggeléndes in der
Rezeption zu melden. Im Interesse der Sicherheit aller Campinggéaste missen wir auf
diese Anmeldung bestehen!!! Tagesbesucher zahlen eine Besuchergebihr von € 4,-
pro Tag. Es ist nicht erlaubt, dass der Besucher mit seinem Auto das
Campingplatzgelande beféahrt, die Besucher kénnen ihr Fahrzeug am Parkplatz vor
dem Campinggelande abstellen.
Als Mieter haften Sie auch fiir die Einhaltung der Campingordnung durch alle lhre
Besucher! Bei VerstoRen gegen die Meldepflicht wird der Stellplatz fristlos
aufgekindigt.

9. Ubernachtungsgéste:
Gaste, die am Campingplatz nachtigen, entrichten die Personengebihr,
Bereitstellungsgebiihr Strom, Oko-Gebiihr und Ortstaxe laut Campingpreisliste.
Ubernachtungsgaste melden sich am Tag ihrer Anreise in der Rezeption an und
melden sich am Tag ihrer Abreise mit der gesonderten Bezahlung ihrer Rechnung ab.

Ortstaxe:

Die Ortstaxe (€ 2,30 pro Person und Ubernachtung) ist von jedem Camper, der das
18. Lebensjahr (Jahrgang 2006) erreicht hat und am Campingplatz Ubernachtet, zu
entrichten (fir Dauercamper pauschaliert).

Oko-Beitrag: )
Der Oko-Beitrag (€ 0,80 pro Person und Ubernachtung) ist von jedem Camper,

welcher am Campingplatz Ubernachtet, zu entrichten (fir Dauercamper pauschaliert).

10. Campingordnung
Die gultige Campingordnung und Dauercamper-Richtlinien bilden einen
verpflichtenden Bestandteil der Allgemeinen Geschaftsbedingungen. Diese hangt am
Campingplatz aus oder ist an der Rezeption erhaltlich.
Bei Nichteinhaltung der Campingplatzordnung oder der AGB’s ist der
Campingplatzbetreiber berechtigt den Gast des Platzes zu verweisen und ein
Betretungsverbot auszusprechen. Gebuhren bereits gebuchter Platze kénnen in
diesem Fall nicht rickerstattet werden.
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11. Méangel
Etwaige Mangel sind seitens des Campinggastes unverziglich dem
Campingplatzbetreiber zu melden. Weiteres vorgehen wird dann vor Ort besprochen.

12. Hunde
Information fur Hundebesitzer: Hunde sind stets an die Leine zu nehmen. Am
Badeteich herrscht absolutes Hundeverbot. Hunde dirfen sich nur in den
gekennzeichneten Bereichen aufhalten. Es besteht ein Hundeverbot am Spielplatz
und in der Spielstube. Bitte achten Sie vor allem darauf, dass das Campinggelande
nicht durch die Tiere verunreinigt wird. Fihren Sie lhren Hund bitte aul3erhalb des
Campingplatzes Gassi!!! Fir die ordnungsgemafe Entsorgung verwenden Sie bitte
unseren Hundekotbeutel-Spender bei der Einfahrt!
Pro Stellplatz sind maximal 2 Hunde erlaubt. Dem Campingplatzbertreiber steht es
frei, eine Maulkorbpflicht zu verlangen. Gelistete Hunde welche am Platz nicht erlaubt
sind- siehe Link:
https://www.oesterreich.gv.at/themen/freizeit_und_strassenverkehr/haustiere/1/2/Seit
e.742270.html

13. Grillen
Offenes Feuer ist verboten. (Steinkreis udgl.) Grillen ist nur auf Gas- oder Elektrogrill
erlaubt.

14. Gasiberprifung
Bei Gebrauch von Gas muss ihr Fahrzeug eine gliltige Gasliberpriifungsplakette haben,
welche sichtbar am Fahrzeug angebracht sein muss. (dies gilt auch flir Dauercamper)

15. Haftung
Der Campingplatzbetreiber haftet nicht flir Schaden, die durch den Ausfall oder die
Stérung der Wasser-, Strom- und Gasversorgung entstehen, sowie als Folge von
Larmbelastigungen durch Dritte. Ferner haftet der Campingplatzbetreiber nicht bei
leicht fahrlassigen Pflichtverletzungen fir Schéden, die durch die Benutzung der sich
auf dem Betriebsgelande befindlichen Anlagen oder Gerate bzw. aul3er Betrieb
geratene oder aulRer Betrieb befindliche Anlagen, Gerate und Vorkehrungen
entstehen. Dies gilt auch bei leicht fahrlassigen Pflichtverletzungen der gesetzlichen
Vertreter oder Erfullungsgehilfen des Campingplatzbetreibers.

16. Aufsichtspflicht Kinder
Es herrscht Aufsichtspflicht von Kindern bis 14 Jahren am gesamten Campingplatz
(insbesondere Badeteich, Kinderanimation und Spielplatz).

Es qilt 6sterreichisches Recht.

Druck-, Darstellungs- und Ubermittlungsfehler sind vorbehalten.
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